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КАНДАУРОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА
КОЛЫВАНСКОГО  РАЙОНА
НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ  № 74
От 21.06.2016г.                                                                                           с. Кандаурово

О внесении изменений в постановления администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области по  утверждению Административных  регламентов предоставления муниципальных  услуг. 

В целях приведения нормативных правовых актов в соответствие с федеральным законодательством,
ПОСТАНОВЛЯЮ: 
1. Внести следующие изменения:
  1.1. В Постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области  от 02.05.2012 № 30 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений по договорам социального найма» пункты 2.14.-2.14.4; 
        - в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области  от 02.05.2012 № 31 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление служебных жилых помещений» пункты 2.15.1 – 2.15. 4.;
        - от 02.05.2012 № 33 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилых помещений по договору найма жилого помещения муниципального жилищного фонда коммерческого использования» пункты 2.16.1.-2.16.4.;
        - в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 37 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Подготовка и выдача документа об изменении цели использования жилого помещения муниципального жилищного фонда» пункты 2.17.1.-2.17.4.;
       - в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 38 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Изменение договора социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда социального использования » пункты 2.15.1.-2.15.4.;
      - в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 40 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма» пункты 2.15.1-2.15.4.;
      -  в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 42 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление нанимателю жилого помещения жилого помещения меньшего размера взамен занимаемого жилого помещения по договору социального найма»» пункты 2.16.1-2.16.4.;
     -  в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 44 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» пункты 2.13.1-2.13.4.;
   -   в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 46 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Принятие документов, а так же выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение» пункты 2.14.1-2.14.4.;
   -  в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 47 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Принятие документов, а так же выдача решений о переводе или об отказе в переводе нежилого помещения в жилое помещение» пункты 2.14.1-2.14.4.;
   - в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 48 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Принятие документов, а так же выдача решений о переводе или об отказе в переводе нежилого помещения в жилое помещение» пункты 2.17.3-2.17.6.;
    -   в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 57 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Принятие документов, а так же выдача решений о переводе или об отказе в переводе нежилого помещения в жилое помещение» пункты 2.15.1-2.15.4.;
   -  в постановлении администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области от 02.05.2012 № 58 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Согласование размещения сооружений и сооружений связи на объектах муниципального имущества» пункты 2.17.1-2.17.4.
изложить в новой редакции: 
« . Территория, прилегающая к зданию, оборудуется парковочными местами для стоянки легкового автотранспорта, в том числе не менее десяти процентов мест (но не менее одного места) для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов.
Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
. Вход в здание оформляется табличкой, информирующей о наименовании органа (организации), предоставляющего муниципальную услугу.
Вход в здание оборудуется устройством для маломобильных граждан.
Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуется системами пожарной сигнализации, средствами пожаротушения. Предусматриваются пути эвакуации, места общего пользования (туалеты, гардероб).
Помещения для приема заявителей оборудуются пандусами, лифтами, санитарно-техническими помещениями (доступными для инвалидов), расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ заявителей, включая заявителей, использующих кресла-коляски и собак-проводников.
. Места ожидания в очереди оборудуются стульями, кресельными секциями.
 Стенд, содержащий информацию о графике работы администрации Кандауровского сельсовета, о предоставлении муниципальной услуги, размещается при входе в кабинет заместителя главы администрации.
На информационном стенде администрации Кандауровского сельсовета размещается следующая информация:
место расположения, график работы, номера справочных телефонов администрации Кандауровского сельсовета, адреса официального сайта администрации Кандауровского сельсовета и электронной почты администрации Кандауровского сельсовета;
блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;
перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;
образцы и формы документов;
порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих администрации Кандауровского сельсовета.

1.2. пункты 4,5 Административных регламентов изложить в новой редакции: 
«4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется в форме текущего контроля за соблюдением и исполнением специалистами администрации Кандауровского сельсовета последовательности административных действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги.
4.2. Текущий контроль за соблюдением и исполнением специалистами администрации Кандауровского сельсовета последовательности административных действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется, заместителем главы администрации Кандауровского сельсовета.
4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок с целью выявления и устранения нарушений прав заявителей, принятие мер по устранению соответствующих нарушений.
4.4. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги создается комиссия, состав которой утверждается распоряжением главы Кандауровского сельсовета.
Периодичность проведения проверок носит плановый характер (осуществляется на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановый характер (по конкретному обращению).
Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения об их устранении. Акт подписывается всеми членами комиссии.
4.5. По результатам контроля, в случае выявления нарушений прав заявителей, виновные лица привлекаются к дисциплинарной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего
5.1. Заявитель имеет право обжаловать решения и действия (бездействие) администрации Кандауровского сельсовета, должностного лица администрации Кандауровского сельсовета, осуществляющего предоставление муниципальной услуги) либо муниципального служащего, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.
5.2. Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
   нарушения срока регистрации уведомления заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
   нарушения срока предоставления муниципальной услуги;
   требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Новосибирской области, муниципальными правовыми актами органа местного самоуправления Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области;
   отказа в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Новосибирской области, муниципальными правовыми актами органа местного самоуправления Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
   отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской Федерации, Новосибирской области, муниципальными правовыми актами органа местного самоуправления Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области для предоставления муниципальной услуги;
   за требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Новосибирской области, муниципальными правовыми актами органа местного самоуправления Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области;
   отказа администрации Кандауровского сельсовета, должностного лица администрации Кандауровского сельсовета в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушения установленного срока таких исправлений.
5.3.   Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы
5.3.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые Главой Кандауровского сельсовета, рассматриваются непосредственно Главой Кандауровского сельсовета.
5.3.2. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации Кандауровского сельсовета Колыванского района Новосибирской области, предоставляющей муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.3.3. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего  муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.3.4. По результатам рассмотрения жалобы орган,  предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, настоящим регламентом, а также в иных формах;
2) отказывает в удовлетворении жалобы.
5.3.5. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 4 настоящей статьи, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.3.6. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
1.3. Слова «Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги не может превышать 30 минут» заменить словами « Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут».
1.4. В пунктах 1.1. вышеуказанных Административных регламентов перед словами «а также порядок взаимодействия…» вставить слова «в том числе в электронной форме с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (далее - Единый портал государственных и муниципальных услуг) и информационно-телекоммуникационной сети Интернет с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите персональных данных,»
2. Опубликовать настоящее постановление в бюллетене «Кандауровский вестник».


Глава Кандауровского сельсовета                                              А.Е.Лямзин
Колыванского района 
Новосибирской области                                                         

           





                                   
